. TONGCONGTY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
COKHI GIAO THONG VAN TAISAI GON Déc 1ap- T do - Hanh phic

. TNHHMOTTHANHVIEN
CONG TY COPHAN BEN XE MIEN TAY
S6: 194 /BB-BXMT Thinh phé Ho Chi Minh, ngay 40 thing 8 nim 2017

BIEN BAN
Daoi thoai tai noilam vige ciia Cong ty Co phan Bén xe Mién Tay lin thit ba nim 2017

I.  Thoi gian: 8 gio 30 ngay 08 thang 8 nam 2017

II. Dia diém: Phong hop Cong ty C5 phin Bén xe Mién Tay — 395 Kinh Duong
Vuong, Phuong An Lac, Quén Binh Tan.

1. Thanh phin tham du:

1. Thanh phin dwgc moi:

- Ong Tran Vin Phuong — Bi thu Pang ty - Pho Tong Giam déc, Truong Ban chi
dao Quy ché dan chu co s¢ tai Cong ty.

2. Dai dién nguoi sir dung lao djng:

- Ong Nguyén Ngoc Thira — Téng Giam déc.

- Ong Phung Minh Hai — Ph6 phong Té chirc Hanh chinh.

- Ba Huynh Ngoc D6 Quyén — Nhén vién phong T6 chirc Hanh chinh (Thu ky).

3. Dai dién tip thé nguoi lao dong:

- Ong Piang Nguyén Nguyén Huan — Chu tich Cong doan Cong ty.

- Ong Nguyén Minh Tién — Pho Chu tich Céng doan Céng ty.

- @ng Nguyén Hiru Duc — Uy vién Ban thuong vu Cong doan Cong ty.

- Ong Diép Minh Sang — Uy vién Ban chap hanh Céng doan Cong ty.

- Ong V& Thanh Trung — Uy vién Ban chép hanh Cong doan Cong ty.

- Ba Nguyén Thi Ngoc Tuyét — Uy vién Ban chdp hanh Cong doan Cong ty.

- BaLé Thij Hién - Uy vién Ban chip hanh Cong doan Cong ty.

- Ong Phung Minh Hai — Uy vién Ban chép hanh Céng doan Cong ty, thanh vién
dai dién tap thé ngudi lao dong tham gia ddi thoai dinh ky (Phong Té chirc Hanh chinh).

- Ong Lé Hoang Son — Thanh vién dai dién tap thé ngudi lao dong tham gia dbi
thoai dinh ky (Phong Kinh doanh Dich vu).

- Ong L& Cong Quyén — Thanh vién dai dién tap thé ngudi lao dong tham gia dbi
thoai dinh ky (Phong Piéu hanh).

- Ong Nguyén Anh Thuan — Thanh vién dai dién tap thé nguoi lao dong tham gia
ddi thoai dinh ky (Phong Bao vé).
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Ving mdt: 03 nguoi

- Ba V& Thi Bay —Thanh vién dai dién tap thé ngudi lao dong tham gia déi thoai
dinh ky (Phong Ké toan Tai chinh). (nghi phép)

- Ba Lé Ngoc Doan — Uy vién Ban chap hanh Cong doan Cong ty. (nghi thai san)

- Ong Vii Toan Qudc da ludn chuyén cong tac sang phong Kinh doanh Dich vu vi
vay khuyét thanh vién dai dién tap thé nguoi lao dong Phong Ban vé tham gia ddi thoai
dinh ky, Phong Ban vé s& tién hanh bau bd sung dé tham du Hoi nghi ddi thoai lan ké
tiép.

IV. Noi dung cudc hop:

1. Ong Phung Minh Hai tuyén b 1y do, gi¢i thiéu thanh phan tham du, chuong
trinh 1am viéc va thong qua ndi dung déi thoai can cir theo Quyét dinh s6 88/QD-BXMT
ngay 26/7/2017 ciia Téng Giam dbc Cong ty C6 phan Bén xe Mién Tay:

- Tinh hinh thuc hién ké hoach san xuit kinh doanh 6 thang dau nam 2017 va
phuong huéng, nhiém vu 6 thing cudi nam 2017.

- Xem xét cac y kién cia ngudi lao dong da dwgc néu tai ddi thoai Quy I, Quy II
nam 2017 va Hoi nghi Nguoi lao dong ndm 2017.

- Cac ngi dung khac ma hai bén quan tam.

2. Ong Nguyén Ngoc Thira — Tong Giam ddc trinh bay tom tit két qua san xuat,
kinh doanh 6 thang dau nim 2017 va nhian manh mét s6 phuong hudng trong 6 thang
cudi nam 2017:

- Vé tinh hinh chung thi tinh trang “xe du, bén coc” van con ton tai mac du cac co
quan chirc nang, cac hiép hoi da c6 nhiéu bién phap quyét liét chan chinh nhung van chua
giai quyét triét dé.

- Két qua san xuét kinh doanh 6 thang dau nam 2017, doanh thu dat 53,96 % ké
hoach san xuét kinh doanh nim 2017. Két qua thudn loi va la tin hiéu tot dé nguoi lao
dong tiép tuc phan déu hoan thanh tét nhiém vu nam 2017.

- Biéu duong va cam on toan thé CBCNV cong ty da co ¢d gdng va dong gop cong
sirc hoan thanh két qua san xuat kinh doanh.

e Vé dau tu xay dung co ban:

+ Pang thi cong cong trinh nang cap Day mat tién phia trudc nha ga nén anh hudng
mot phan dén doanh thu.

+ Pa xay dung xong kit tai khu virc Tram xtr 1y nudce thai va dua vao khai thac ké
tu ngay 01/8/2017.

+ Hién tai, dang xem xét lai hiéu qua cua cong trinh Cai tao khu nha dé xe thanh 16i

di riéng cho xe buyt va vin phong lam viéc dé c6 phuong an phu hop; cong trinh Cai tao
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stra chita khéi vin phong phai dam bao dugc dién tich lam viéc 4,5m’cho mdi nguoi lao
dong theo Quy chuin Bén xe khach loai 1.

+ D4 tién hanh thanh 1y xe 6td Zace 7 chd va thanh ly day kidt mit tién bén xe mién
Tay (phuc vu xay moi).

+ Céc cong trinh xay dung co ban tién hanh cham do cac vuéng mac khéach quan vé
thi tuc xin Gidy phép xdy dung va can xem xét chon thoi diém thi cong phu hop dé tranh
anh huong 1én dén hoat dong san xuét kinh doanh.

* Chidm lo cho nguoi lao dong:

+ Chi tra luong thuong cho nguoi lao dong kip thoi, dung theo hop dong lao dong
va ché do ciia Cong ty.

+ Trong 6 thang diu nim 2017, Cong ty da thi hanh ky luat lao dong véi mire khién
trach dbi véi 02 nhan vién do vi pham Noéi quy lao dong cua Cong ty. Mot truong hop do
vi pham gio gidc lao dong va mot trudong hop do cét giir tai san ctia hanh khéch ma khong
bao céo cho lanh dao phong. Day la mot bai hoc trong cong tac nang cao chat luong dich
vu. Can nang cao y thic t6 chirc ky luat va thai do phuc vu clia nguoi lao dong. Truong
céc phong can chu trong vé cong tac giam sat chap hanh Noi quy va quy dinh cua Cong
ty.

e V¢ an ninh trat tu, phong chéng chdy nd va moi truong:

+ Tinh hinh an ninh trat tw va an toan phong chéng chay nd trong 6 thang diu nam
da thuce hién t6t ké ca trong cac dot phuc vu L&, Tét.

+ Trong thang 6/2017, luc lugng bao vé di xay ra mau thuin voi doi ngdi tai xé xe
Grab, qua d6 can rut kinh nghiém dé c6 cach ang xur khon khéo hon, can c¢o kha nang
thuyét phuc va binh tinh trong giai quyét van dé dé tranh Xay ra xung dot.

+ Tuyén truyén vé viée thue hién Nghi dinh 155/2016/ND-CP quy dinh v& xir phat
vi pham hanh chinh trong linh vuc bao vé mai truong.

+ Sdp xép lai vi tri dau xe khach gan khu vue phong cho cho hanh khach tranh xa
khoi tryc tiép vao hanh khach, cac nhan vién don vi van tai va cac kidt kinh doanh dich
vu nhim nang cao chat luong phuc vu.

+ Trang bi céc loa phat nhac tai cac nha vé sinh.

+ Tang cuong ap dung khoa hoc cong nghé vao cong tac quan ly, kinh doanh.

e V& cong tac tir thién xa hoi:

+ Trong 6 thang dau nam 2017, Cong ty da ung ho xdy dung 6 cin nha tinh nghia
va 01 can nha cho ho ngheo tai céc dja phuong.

+ Phung dudng 3 ba me Viét Nam anh hiing tai cac dia phuong.




* Phirong hwong, nhiém vu 6 thdng cuéi nam 2017:

+ Phén ddu vuot mirc ké hoach céc chi tiéu san xut kinh doanh da dé ra.

+ Tap trung thi cong cong trinh cai tao khu kidt mat tién dung tién do nham ting
doanh thu va nang cao chét luong dich vu. Trién khai xay dung Tram cung cép nhién liéu
CNG nham tang doanh thu va nang cao chat lugng phuc vu cia xe buyt.

+ Tép trung thuc hién cac cong trinh cai tao nho nham phuc vu t6t dip Tét nguyén
dan.

+ Nang cao chét lugng dich vu cta cac Nha vé sinh cong cong.

+ DPam bao tdt cong tac trat tu xa hoi, ATGT, ATVSLD va PCCN phuc vu L& 02/9.

+ Thuc hién dao tao chuyén d6i hé thong quan ly chét lugng theo tiéu chuan Iso
9001:2008 sang tiéu chuan Iso 9001:2015.

+ Hoan thanh c¢ong tac lap hd so quy hoach Bén xe hién hiru trong nim 2017.

+ Chuén bi phuong 4n tai chinh cho Téng Cong ty vay dé dau tu xay dung Bén xe
Mién Tay méi.

e Tong Gidm doc dé nghi mot $6 luu ¥ tai cde buoi déi thoai tiép theo:

+ Pidu chinh tir ngit st dung khi ban hanh cac van ban lién quan dén cong tac to
chirc Déi thoai tir “Quy” sang “lan” cho phu hop.

+ M¢ rong thanh phan tham gia dbi thoai: dai dién nguoi sir dung lao dong c6 thém
Trudng cac phong.

+ B6 sung vao ndi dung ddi thoai: bao cdo tinh hinh stt dung Quy khen thuong,
phuc lgi.

3. Ong Phung Minh Hai — Pho phong Té chtre Hanh chinh tiép thu cac ¥ kién bd
sung cua Téng Giam doc dé cong tac td chirc cac budi dbi thoai sau dugc tot hon.

4. Ong Phung Minh Hai — Phé phong Té chirc Hanh chinh tong hop cac vy kién da
duoc néu ra tai cac ky ddi thoai Quy I, IT va Hoi nghi nguoi lao dong 2017:

- Tai d6i thoai Quy I, cong tac trién khai cac chi dao Téng Giam dbc da duge thuc
hién nhu sau:

+ Phéi hop céc phong tuyén truyén vé viéc gitr gin vé sinh mdi trudng tai Bén xe.
Két hop céc hinh anh tuyén truyén sinh dong dé c6 hidu qua cao. Theo do.Cong ty da
thuc hién cac bién phap tuyén truyén: treo cac khau hiéu, biéu ngir tuyén truyén; xay
dung video clip tuyén truyén vé cac hanh vi bao vé mdi truong trong khudn vién Bén xe,
phét loa phat thanh vé cac hanh vi bao vé moi trudng,. ..

+ V& viéc chéan chinh tac phong ctia nhan vién don vi vén tai (ddng phuc, bang tén):
Cong ty da tap trung chan chinh cong tac phuc vu hanh khach cua cac don vi van tai.

Ngoai ra, tai cac phong khoi truc tiép da xay dung hinh mau doi véi nhan vién ban vé,
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nhén vién bao v¢..., ning cao van hoa phuc vu, van dong CBCNV tich cuc hudng tng
phong trao “Bén xin, bén luén™ cua Cong doan nganh Giao thong Van tai phat dong, ...
Hang quy, Cong doan Céng ty déu thuc hién khen thuong cho nhirng nguoi lao dong cé
nhitng biéu hién tét huong ing phong trao “Bén xin )bon ludén™.

- Tai déi thoai Quy II va Hoi nghi Nguoi lao dong nam 2017: khong co y kién.

5. Y kién ciia cac thanh vién Ban chap hanh Cong doan va thanh vién dai dién tap
thé nguoi lao dong céc phong tham gia déi thoai dinh ky:

+ Ong Diép Minh Sang (Phé PhongBdo vé):

- Dé xuit Tong Giam déc xem xét thdng nhat lai phuong an sap xép cho nguoi lao
dong cao tudi cua céc phong khéi truc tiép trong nam cudi trude khi nghi huu dugce gidm
01 gio lam viéc van hudng nguyén luong, trdnh tinh trang c6 su khéc biét giira cac phong
trong viéc bo tri thoi gian lam viéc ddi véi ngudi lao dong.

+ éng Nguyén Minh Tién (Phé Chii tich Cong doan — Truéng phong Diéu
hanh):

- Dé xuit Téng Giam déc cho gin loa phat nhac tai cdc phong chd cho hanh khach
nham nang cao chat lugng dich vu.

- Nhén thay lugng xe luu thong trén duong Kinh Duong Vuong kha cao, déc biét
tai vi tri giao cit véi céac cong ra vao cua Bén xe thi thuong xuyén xay ra un tic giao
thong. Pé xuit Ban Téng Giam dbc xem xét va dé nghi véi co quan chirc ning co
phuong an lap dat dén tin hiéu giao thong dé han ché un tic va thiét lap trdt ty an toan
giao thong tai cac khu vuc nay.

- Thuyc hién trién khai nhan dién thuong hi¢u Samco: trang bj bang tén, dong phuc
tham gia hoat dong ngoai khéa.,...

- V& viéc han ché xe gdn may hai banh vao bén trong bdi dau xe: cac hd kinh
doanh thirc &n bire xtc vé viée khéng dugc st dung xe gin may di giao thirc 4n (da thong
nhét su dung xe dap thay thé) tuy nhién van c6 truong hop ca nhan sir dung xe gén may
di giao thirc an trong khu vuc Bén xe.

6. Ong Nguyén Ngoc Thira — Téng Giam ddc két luan chi dao thuc hién céac y kién
déi thoai:

- Phan cong PTGD Huan chi dao phong Bén vé nghién ctru sip xép hop 1y thoi
gian lam viéc dam bao théng nhét viéc sip xép cho nguoi lao dong cao tudi cua cac
phong khéi truc tiép trong ndm cudi trude khi nghi huu duge giam 01 gior lam viéc van
huong nguyén luong dung quy dinh phap luat va théa uée lao dong tap thé ciia Cong ty.

- Phén cong phong T6 chie Hanh chinh nghién ctru tham muu, thuc hién va bao

cao Ban Tong Giam ddc céac cong viée sau: trang bi gan cac loa phat nhac tai céc phong
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cho, bang tén va dong phuc tham gia ngoai khoa cho CBCVN, ddng thoi luu v khi 1am
méi cac bién hiéu hudng dan can 1ong ghép hinh anh logo cua Téng Cong ty va Cong ty.

- Phan cong PTGD Phuong — thanh vién Ban An toan Giao thong dé nghi co quan
chirc niang c¢6 phuong an phu hop lap dat dén tin hiéu giao thong tai Cbng vao Bén xe aé
dam bao an toan giao thong.

- Phan cong PTGD Phuong tiép tuc dong vién khu ba h dén trong Bén xe chap
hanh céc quy dinh cua Bén xe, khong st dung xe gin may di giao thirc an trong Bén xe.
néu vi pham can c6 bién phap cu thé dé xir 1y.

7. Ong Pang Nguyén Nguyén Huén — Chu tich Cong doan: dai dién BCH Cong
doan cam on TGD da giai quyét cac y kién cta dai dién tap thé nguoi lao dong tham gia
dbi thoai dinh ky. Cam on TGD da c6 sy quan tam vé ché do, chinh sach cho nguoi lao
dong. Trong thoi gian t61, hy vong rang ngudi lao dong Cong ty khi cong tac khong dé
xay ra sai pham dan dén viéc Cong ty phdi thi hanh ky luat lao dong nhu thoi gian vira
qua. Bén canh do, dé xuit Dang Gy Cong ty can ¢6 chi dao va kiém soat viéc chap hanh
ndi quy, quy dinh cia CBCNV Cong ty.

8. Ong Tran Vian Phuong — Bi thu Pang uy Cong ty phat biéu y kién nhan xét vé
budi Déi thoai:

- Céng ty da to chuc déi thoai nghiém tac theo dung quy dinh vé thoi gian, thanh
phan va s6 lugng thanh vién tham gia.

- Luu v théng nhét tir ngit st dung “lan” thay cho “Quy” khi ban hanh céac van ban
lién quan dén cong tac t6 chirc dbi thoai.

- Danh gia tét vé bo ho so trién khai cong tac quy ché dan chu tai cong ty.

- Dé nghi céc thanh vién tham gia dbi thoai cd gang tham gia day du, viéc mé rong
thanh phén theo dé nghi ctia TGP 1a pht hgp, nhim dat dugc hiéu qua cia budi doi thoai.

- Ngoai ra, voi vai tro la dai dién nguoi st dung lao dong dé nghi céc déng chi
Trudng phé phong can luu ¥ céc cdng tac sau:

+ Phong chdng tham nhiing, nhirng su viéc tiéu cuc xdy ra trong phong.

+ Chén chinh thai dd phuc vu hanh khach: can phai kiém ché va diéu khién thai d¢
trong tinh hinh lugng khach xe truyén théng ¢o xu huéng giam néu khong co su thay doi
s& dan dén doanh thu giam. Ngoai ra, cin néu guong ddi voi nhitng CBCNV ¢6 thai do
rng Xur tot.

+ Xac dinh rang con nguoi la yéu td quyét dinh su thanh cong.

9. Ong Nguyén Ngoc Thua — Téng Giam ddc két luan:

- Thay mit toan thé CBCNV cam on céc ¥ kién cua 6ng Phuong — Bi thu Dang uy

cling nhu su tham gia cua BCH Cong doan, ngudi lao dong.
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- Trong thoi gian t6i, mong rdng nguoi lao dong s€ co thém nhiéu ¥ kién dong gop
trong cong tac quan ly, Kinh doanh.... cia Cong ty. Ngoai ra, dé nghi ngudi lao dong tich

cuc dong gop cho phong trao thi dua sang kién ctia cong ty nhdm nang cao chét luong
cong viée, hiéu qua kinh doanh.

- Yéu ciu tht ca ngudi lao dong trong Cong ty can thuc hién tdt cac chu truong, quy
dinh ctia phap luét, ndi quy. quy dinh cua Cong ty. Néu cao y thic tu giac va tinh than
trach nhiém trong cong tac.

V. Kétluan:

Budi ddi thoai dién ra nghiém tac, trang trong, dan chu va dung thu tuc.
Cudc hop két thic vao 11 gid 00 cung ngay.

ONG GIAM POC TM. BCH CONG POAN THU KY

(=

)
Nguyen Ngoc Thira Piang Nguyén Nguyén Huén Huynh Ngoc Pod Quyen)%
¥

Noi nhan:

- Tong Cong ty Samco; (dé blc)
- Cac phong;

-CDb, bTN;

- Luu: VT, TCHC (Q).
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